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K®sz2tetteD Vida KlI§ra
Int®zm®nyvezetR

Az intézmény székhelye: » EZUstag” |dRsek Otthona

5661 Ujkigyos, Petéfi S. u. 26-28.

ellatott feladat:  szakositott ellatas3 Ibt talgondoz ta nyu;jté tartds, bentlakésos intézmény

Az intézmény telephelye: Gondozasi K 6zpont

5661 Ujkigyds, Arany J. u. 145

elatott feladat:
nappali ellétés

gyermekvédelmi alapellatas

Az dllatottak szamara nyitva all6 egyéb helyiségek:

5675 Telekgerendas, Dézsa u.f 1.
Szocialis alapszolgaltatas: étkezés, hazi segitsegnyUjtas, csal adsegites,

Az intézmény neve: , Eziistag GendoZadozpont”

Talekaerendis



ellatott feladat:  Szocidlis alapszolgétatas: csal adsegités,

Csabaszabadi

ellatott feladat:  Szocidlis alapszolgéltatés: csaladsegites,

Az enged@lyezett szoci8lis szo© mNX
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Az intézmény mikodésenek

6]pNKHO\ iJD]DIL D]JRQRViiyID  S0024351

7HIHSKHON\ 1JD]DHL DJRQRVIiyID ~ S0024351S0071565

Azintézmény mikodési terllete:  Ujkigyos Varosterilete és kérnyéke
O-testllete

DJRQRVtiiyV]iPD )
R®szben ©n8ll- gazd8lkod8sY, szakmailag ©n8ll- int®zm®nyk®nt mTkedik.

Ujkigyos Véaros K épvisel6-testiilete dltal fenntartott ,, Ezlistg Gondozasi K6zpont” 6ndllé
intézmeény, mely gyermekjoléti, szocidlis alap- és szakellatast biztosit Ujkigyos, Telekgerendas,
Csabaszabadi teleplilések lakosai szamara, tovabba az étlagot joval meghaladd apol ast-
gondozast nyU;jté idések otthondban a napi 4 6ran tuli gondozast igényl§ ellatottak részére tartds
bentlakést.

Gondoz8si K°zpont az ell§tottak ig®nyeihez m®@rten naponta sz¢ks®gszerTen IStja el a
feladatst.

Az DIDSV]RIJ10IDITVRN megszervez®s®vel a telep¢ |®si °nkorm8nyzat seg’ts®get ny¥jt a
szoci8lisan r8szorul - k8sE

m8s okb -1 sz&maz- probl®m8ik megold&s8ban.
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Az egyes szocidlis és gyermekvedel mi térgyu torvények modositasarol szolo 2015. évi CXXXIII.
térveny



t normativ &lami hozzgjarulast.

Az intézmény fontos szempontnak tartja, hogy az 6nkormanyzattal, a helyi és kornyékbeli intézmé
nyekk,e_ll nyugdijas klubokkal, egyesiiletekkel, illetve civil szervezetekkel kardltve végezze
munkas I1. ELERHETOSEGEK, UGYFELFOGADASI IDO

Gsegek:
AQ v

TelMT N A 166/554-200
el puvAa  ezustag@ujkigyos.hu

InT 1 e Vida Kl&ra
Int®zm®@nyvezetR-helyettes/
ment§lhigi®n®s munkatsrs:

Berki Antaln® (T -th Erzs®bet)

HE®tR- cs¢ tortek 8.00
p®ntek 8.00
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5661 bjkagy-s, Arany J. u. 45.

e-mail c2m: gondozasikozpont@uijkigyos.hu

Int®zm@nyvezetR:  Vida Kl8ra
Szakmai vezetR: Szalay s |

[HRtfR-p@ntek 8.00 G 7z U.0-

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

5661 Ujkigyds, Arany J. u. 45.

Tel. szam:  2/383-545

e-mail cim:  csaladsegito@ujkigyos.hu
gyermekjolet@ujkigyo0.000000 Tw 10

Int®zm®nyvezetR:

Szakmai vezetRk:

Turovszki Krisztig&n

HetfR ~ A P 8.00
Szerda 9.00 d
Cs¢ tert®k-pentek 8.00
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Elérhet :
Sz8k Ildik -

Szakmai vezetR:
Vida Kl8ra



5675 Telekgerendas, Dézsa u. 10.
Tel. szam:;
e-mail cim:  csaladsegito@ujkigyos.hu

csal adseqito@tel ekgerendas.hu

Int®zm®nyvezetR:  Vida Kl8ra
Szakmai vezetR:  Turovszki Krisztign

H®tR 800 G4 zU.O-
Szerda 13.00 -17.00
Cs¢tertek 800 G z U.O-

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
5609 Csabaszabadi, Apéacai u. 2.

Tel. szam:

e-mail cim:  csaladsegito@uijkigyos.hu

Int®zm®nyvezetR:  Vida Kl8ra
Szakmai vezetR:

|Szerda [8.00 - 12.00
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Székhelyen miik6dd emelt és ataldnos szintl bentlakésos intézménytink 2004. januér 1-t6l
mikodik. Intézménylink a varos kdzpontjaban, tomegkozlekedéssekl 1j6l tomegkelithet § helyen,
akadalymentesitett épuiletben nyUjt anapi 4 6ran tuli gondozas sziiks30ztel rendelkez § ellatottak
szamérateljes kord ell atast.

Azidd G fér6helyre kapott mikodési
engedélyt, igy az épliletben az évek soran végérvényesen 16 db egyszemélyes, 15 db
kétszemélyes és 1 db négyszemélyes lakrész keril kialakitasra. Minden lakrészhez kilon

furdészoba (WC-vel), teakonyha, terasz és 2 db névérhivo tartozik. A lakdk sajét bitorzatukkal
rendezték be otthonukat.

Az intézményben 12 Gras beosztasban felligyeli alakok

el 6irdsoknak megfeleléen, tovabba € szakanként, hétvégenként Uigyel etes orvos stirgdsségi ell atést
biztosit. A gondozondk munkdjat a csoportvezet6 ellendrzi kozvetlendl.

A lakok életét rendszeres napi, heti, havi programok szinesitik, mely a mental higiénés munkatars
vezetésével a gondozondk bevonasaval torténik.

Az elldtést igénybevev részére az egyéni bandsmod biztositasaval olyan fizikai, mentdlis,

2/383-545

qvermelala%?’(é_?ﬂ{kiavos.hu



életvezetés segitséget kell nyUjtani, amelynek soran a hianyzo vagy csak a korlatozottan
meglévé testi-szellemi funkcidk helyredllitasara kerill sor.

A gyo6gytornasz heti egy alkalommal, fizioterapias szakember heti 2 akalommal |atogatja



konyha el 6irdsoknak megfelel6 talakitésa tortent.

2014-ben székhelyiink (Idések Otthona) az Uj Széchenyi Terv Kornyezet és Energia Operativ

9 $=,17e=0el1<)(/$"$7$

Az int®zm®nyben eg®sz®ben foly - szakmai munka az al8bbi jogszab8lyok
figyelembev®tel®vel tOrt®nij



|

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan részorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérd

ameneti jelleggel nem képesek biztositani, killdndsen koruk, egészségi dlapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedéybetegségiik, vagy hajléktalansaguk miatt.
A jogosultsagi feltételek részletes szabalyait atelepllés énkormanyzat rendel etben hatérozza
meg. Jogosultsagi feltételként jovedelmi helyzet nem hatarozhaté meg.

Az étkeztetés az étel
 kiszolgdlésaval egyideji helyben fogyasztassal,

q elvitelének lehetové tételével,
q lakasraszdllitasaval torténik.

Az ékeztetés kere

fogyasztasahoz biztositott a szolgaltatast igénybe vevik szamanak megfeleléen a kézmosasi
lehet6ség, nemenkeént elkuldnitett illemhely, evéeszkoz és étkészlet.

Hazi segitségnyujtas esetén: a szolgaltatast igénybevevd személy sgjét |akdkornyezetében kell
biztositani az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében.

Az intézményvezet6knek 2015. december 31.-ig minden hézi segitségnyujtast igénybe
vevOnél a gondozas sziikségletének felllvizsgalatat el kellett végezni, az Uj értéked
adatlapok alapjan.

keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyUjtani 2016. januar 1-t6l.

A szolgaltatas soran a gondozonék biztositjak az ellétott személy részére:

 az alapvi

q az ell§tott ®s lak - k°rnyezete higi®ni8s k°r¢Im®nyeinek megtart8ss§t, jav2t8sst.

1 Seg’s®get nyYjtanak a h§ztart8s vezet®s®ben,

 az ¢gyint®z®sekben,

tében napi egyszeri meleg ételt biztosit az intézmény. Az étel helyben



 Egy®ni gondoz§si tervet k®sz?tenek, amely tartalmazza az egy®n fizikai

8llapot§ 1J beSege 1 gei§

 seg’s®get ny¥jtanak az ell8t8st ig®nybe vevRt @rintR vesz®lyhelyzet

kialakul8s8nak megelRz®s®ben, a kialakult vesz®lyhelyzet elh&r2t§s8§ban.

Szocialis segités keretében biztositani kell

7 alakokornyezeti higiénia megtartasaban val 6 kozremTkodést,

7 ahaztartasi tevékenységben val6 kozremTkodést,

7 aveszélyhelyzetek kial akulasanak megelRzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitdsaban torténR

7 R bekol tozés segitését.

Személyi gondozas ker etében biztositani kell

7 Rvel a segitR kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,
e A R R e s S o

az ellatast igénybe vev



Rendszeres hazi segitségnyjtas csak fertzésmentes lakokornyezetben rendelheté el. Ha fert6z6
beteg gondozasa szilkséges, ki kell jeldlni egy gondozét, aki afertézd allapot idtartama alatt
kizérolag afert6z6 beteget gondozza, ilyen esetben afertzés elkerlil ése érdekében sziikséges
targyi feltételeket és felkészitést biztositani kell.

A szocidlis gondozo és a segitd munkakdrben foglalkoztatott napi tevékenysegérél az 5. szamu

melléklet szerinti tevékenységnapl 6t vezet, ellétottanként, az 5. szamu melléklet szerinti



| Szlkség szerint az egészsegugyi aapellétés megszervezése, a szakelldtasokhoz valo
hozzgjutés (helyben RR; testsuly; vércukor; mérés, bioptronlampa kezel és).

1
sth.)

1 Munkavégzés lehet6ségének szervezése.

q Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, él etvezetés segitése.

 Specidlis Onszervez6d6 csoportok tAmogatésa, miikodésének, szervezésének segitése.

Az intézmény az

q Etkeztetést - a gondozottak szaméra napi haromszori étkezés - amelybdl egyszer meleg
étel - szilkség esetén diéta.
1
biztositja az otthon. A gondozottak a sgjat ruhanemdijiket haszndljak.
1 EylololyCpt eMAE(d kepeT[Bev ol IVTLpVPPRev nett KT [ p(Bop_opwoot EAARIHT WeENETVEK

A szakorvosi, illetve korhazi ellétashoz val6 hozzgjutast, melyet az intézmeény szervez
meg.

1 Azintézmeényen bellil éskivili szlir6vizsgalatokat. (csontsiirliség, cholesterin és
vércukor vizsgéatok, tiddsz(irés).

A gyogyéaszati segedeszkozoket, testtavoli segédeszkdzoket, kényelmi berendezéseket
téritésmentesen biztositja az intézmény.

1
gyogyszercsoportokba tartozé Un. alapgyogyszereket, melynek koltségeit az intézmeny fizeti. Az
e csoportokba nem sorolhat6 gyogyszerek koltségeit (egyéni gyogyszerszilkséglet) alakdnak kell

megtériteni.

apolast-gondozast nyujto ellatas keretében biztositja:

Az otthonbRoma lakdk szamarama kil 6n jogszabd ybRommeghatérozott



1 Azintézményben minden ell&ott szdméra egyéni gondozasi tervek keriilnek
kidolgozésra.
1 Mentalhigiénés ellatast, foglalkoztatast.

q 6k megszervezését.

A Csal&d- és Gyermekjoléti Szolgélat

nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgdatokkal - szervezési, szolgéltatasi és gondozasi

valamint a Gyvt. 39. és 40. §8-a szerinti gyermekjoéléti szolgaltatasi feladatokat.

A csalad és gyermek|ol éti szolgaltatas a szocidlis vagy mental higiénés problémék, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorul6 személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezet6
okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése

céljébal nyujtott szolgaltatés.

csal &dlatogatasok, a felvilagositasok, informacionyUjtés, atanacsadas, a csal ddkonzultécios
lehetdségek, a segitd beszélgetések, kérelmek, beadvanyok kitoltésének segitése, adomanyok
kozvetitése, intézmeényi tAmogatd levelek megkildése, csoportok szervezése, vagy akliens
csoportba val 6 eljuttatdsa szolgdlja.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas feladatait tdjékoztatas nyUjtésaval, szocidlis
segitémunkaval, valamint mas személy, illetve szervezet dtal nyujtott szolgaltatésok, ellatasok

kozvetitésével latjael.

A haldokldkkal, elhunytakkal kapcsolatos teend



Az dlatas igénybevétel ének médja

1 tségert,
annak érdekében, hogy akialakult probléma megsz(injon.

 Jelz6rendszer jelzéseit kdvetben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezi a
kapcsolatfelvételt.

 Hatésag dtal kotel ezett formaban: ha a gyermek védelme az ell &tés dnkéntes

ellétas kotelezd igénybevétel é&. K otelezd

szintetheti meg.

V.|IGENYBEVETELI ELJARAS

A szocidlis ellatdsokat szOban vagy irasban kell kérelmezni. Az ellatés iranti kérelmet az
intézmény-, illetve a szolgaltatés vezet6jéndl kell benyujtani.
A személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis ellatasok igénybevétel e onkéntes, az ellétést igényl6,

illetve torvényes képvisel6je szébeli vagy irésbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

Bér 2011. januér 1.-t6l megsziint a kdtelez6 formanyomtatvany hasznal ata tobbek kozott az étkezte

tés, hdz segitségnyujtas, nappali ellatas és bentlakasos ellatasok esetében, azonbman

intézmeényuink tovabbrais ragaszkodik az irasos kérelem benyujtasahoz. Csal &dsegitd

szen00000 Tz IcB eseté 2napcsol atfel vétel ének dokumentélasaé 2forgalmi napl éban, egynél tobb

talalkozas esetében az esetnapl 6ban torténik.

A csal&dsegités és gyek6joléti szolgaltatas kivétel ével valamennyi személye ésondoskodasi

forma esetén a kérelem el6terjes tésekor kell benyujtani a

z jovedelemnyilatkozatot.



Hazi segitségnyujtas, idRs személyek nappali ellatasa és bentlakasos intézmény esetén a kérelem
el 6tej Cztésekor mellékelni sziikséges tovabba akezel Gorvos dtal kitoltott orvosi igazolast, (tova

bba hazi segitségnyujtas és bentlakasos el helyezés esetén az ErtékelR adatlapot).

Tartos bentlakasos ellatés esetén — kivéve, haaz Szt. 117/B. 8-ban foglaltak alapjan vélaljaamin
Gterjesztése

kor afentieken kivul vagyonnyilatkozatot kell benyuijtani.

Az dlaasiranti kérelemrdl az intézmeényvezet6 dont.

A szolgdltatasiranti kérelem mellékleteibél elvégzésre kerlil az intézményvezetd dtal |efolytatott
jovedelemvizsgéat.

Szocidlis aapszolgéltatasnak az intézményi jogviszony megszintetésétél szamitott harom

alapjan. Ebben az esetben irdsban nyilatkozni kell arrdl, hogy a kordbbi kérelemben foglaltak
tekintetében id6kozben nem kdvetkezett be valtozas.

A személyes gondoskodést nyU;jté szocidis ellétas feltételeirdl a kérelem benyUjtésakor a
kérelmezét tgékoztatni kell. Az ellatés megkezdésének legkorabbi idépontjardl az intézmény

vezet jevagy helyettese ajogosultat, illetve hozzétartozdjat értesiti.

EIRgondozas

Az el6gondozas keretében az 6 vagy az dtalamegbizott s

intézmeényi ell&tést igénybe vevd életkdrilményeirdl, egészségi dlapotérdl, szocidlis helyzetérdl
amegfelel§, személyre szabott szolgaltatés biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az ellatast
igénybe vev

Az intezmenyvezet szoban vagy irasban tajekoztatja az ellatast igenylot vagy torvenyes

PR TR RV Pl

O 6tazintézményi elhelyezésre.

honanon baliili ismétalt kétdezése esatén a7z iaénv d biralhatd a korabhilt kétem és meal | ékletal



képvisel6jét az igény nyilvantartasba vételédl, valamint az el dgondozés elvégzésenek
id6pontjaradl.

El6gondozéas esetén az el 6gondozast végzd

vevl éetkorilmeényeirdl, szocidlis helyzetér6l, egészsegi alapotardl, valamint mérlegeli azt,
hogy a szolgdltato, illetve intézmény dtal ny(jtott szolgétatas megfelel-e az igénybe vevl

alapotanak és sziikségl eteinek.

Az el6gondozés soran az intézmeényvezet6 dtadja a megdllapodas tervezetét éstgjékoztatast nydjt a
z &adott megéllapodés tervezet tartalmérol, hézirendrdl, atéritési dijrol, egyszeri hozzarulsrol
illetve atéritési dijpotlék varhatd mértékérdl)  gondozas sziikséglet vizsgdatérais ekkor kerdl

SOr.

Cdja

q az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése, és annak a megdllapitasa, hogy
az |dések Otthonanak szolgéltatasai megfelelnek-e a kérelmezd allapotanak, szikkségleteinek

igénybevétel érdl,

q 6tt taékoztatés nyUjtasa az elhelyezést igénybe vevl részére
az intézmeényi életre val6 megfelel 6 felkészillés érdekében, annak a vizsgélata, hogy az ellatast
igénybe vev6
ellatasra,

q 6t, illetve atorvényes képvisel§jét az intézménnyel kétendd
megallapodés tartalmérdl, atéritési dij és atéritési dij emelésének rendszerérdl,

q Okészitése az igénybe vevd részére afogadod
intézmeényben,

7 t%@%ﬁ%(h@?bﬁ'ﬁ@z% dolgozok felkészitése az Uj igénybe vev fogadasara, az

a szolgdltatés biztositasanak €l A
a szolgdltatas biztositasa el



intézmeénybe tortén beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az el6gondozas elvégzését az eldgondozést végz6 személy a személyes gondoskodést nyujtod
szocidlis ellatasok igénybevételérél szdld 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendel et (tovabbiakban:
Rendelet) 2. melléklete szerinti adatlapon rogziti.

Ha az el6gondozést végz6 személy az igénybe vevl egészségi alapotaban lényeges kil 6nbseget

észlel a kérelemben foglaltakhoz képest:

 kezdeményezi, hogy az intézmeény orvosa el §zetesen vizsgdja meg a kérelmezét,

q az intézmeényvezetd kezdemeényezi a Rendelet 1. sz. mellékletében foglalt

megallapitasok fellilvizsgdlatét az igénybevevd lakohelye szerinti ill etékes egészséglgyi

szakrendel és szakorvosatol.

Az elRgondozas soréan az elbgondozast vegzR személy

7 azigenybe vevR

szilkség esetén felveszi a kapcsolatot:



megismer ése Végett,

7 az ellatast igénybe vevR torvényes képvisalRjével, ill etve legkdzelebbi hozzatartozdival .

Az el6gondozast végz6



idenem é&tvea



Az intézmény vezetlje az intézményi ellatas nydjtasanak megkezdését megelRzRen megvizsgdja
az ellatast igényl6:

a) havi jovedelmét szocidlis aapszol galtatés,

b) havi jévedelmét, jelentds pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat dpolast, gondozast nyUjtd

intézmény esetén.

Az intézmény vezetlje a téritési dij felllvizsgalatakor megvizsgélja az ell atott

a) havi jovedelmét szocidlis alapszol géltatés esetén,



2011. januér 1-jétdl tartos bentlakasos ell&tasbmanaznaznal apel v, hogy akinek erre | efieiege van,

s sy L=

jelent6s ingatlanvagyonnal rendelkezik, az Szt.-ben meghatérozo 6a

személyi téritési dij megallapitésakor.

VIl. GONDOZASI SZUKSEGLET

A gondozés szilkseglet vizsgélat intézmeényvezetékhoz val 6 telepitésével 2010. augusztus 17-ei
hatéllyal megsz(int a szakért6i bizottsagok altal a gondozas szilkségletrél kiadott szakvélemény,

helyét az intézményvezetd atal kidllitott igazolas vette &t.

Intézményiink gondozasi szilkséglet vizsgdlatot a hazi segitségnyujtas, valamint az idRsotthoni

ellatas igénybevétel ét megel 6z6en alkalmaz.

Az intézményvezet6knek 2015. december 3. -ig minden hazi segitségnyujtast igénybe
vevl f a h&ziorvosok,

kezelGorvosok bevonésaval, 6 adatlapok alapjan,

Ennek kovetkeztében megdllapitasra kerllt, hogy az ellatott hazi segitségnyujtas keretében szocia
lis segitést vagy személyi gondozast kell nydjtani 2016. januar 1-t6l.

2015. december 3-tdl hazi segitségnyyjtas vagy idések otthona igénylése esetén a gondozasi
szukséglet vizsgalatot az Uj értékel6 lap alapjan kell elvégezni.

ttak szerint figyelembe vehet

az Uj értéke

hazi seaitsfanviiitas esetében



Hazi segitségnyUjtés igénybevételét megel6zéen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.



meghaladdan isindokolt, a gondozési szilkséglet vizsgalatét le kell folytatni.

a __ sotthoni €llétas esetében

|d6sotthoni ell&tés igénybevétel & megel 6z6en
szolgdtatas iranti kérelem alapjan az intézményvezet6 elvégzi az ellatast igényl6 gondozasi

sziikségletének vizsgélatat.

Az intézményvezeté agondozas szikségletet kiilon jogszabadlyban meghatérozottak szerint
megvizsgdlja, ésigazolast dlit ki anapi gondozasi szilkséglet mértékérdl, illetve akilén

jogszabdly szerinti kdrilmeényekrol.

|d6sotthoni ell&tés napi 4 6réat meghalado,

kordlményeken alapul 6 gondozési s

Ha az id6sotthoni ellatast igényl6 személy gondozasi szilkséglete az igazolas alapjan fenndll, de
nem haladja meg anapi 4 6rat, és az idésotthoni elhelyezést a killon jogszaba yban
meghatarozott egyéb korilmeények sem indokoljék, az intézményvezet6 t§ ékoztatja a hazi

segitségnyUjtés igénybevétel ének Gségérdl és az igazolas 1 példanyét részére atadja.

VIII. PROGRAMOK

_vizsgalni kell agondozas szlikségletet. A
2iikség &I %I\é%]%h%?ﬁﬁ{ﬂ&%abal ybomameghatarozott egyéb

lehet



A foglalkoztatas célja elsédlegesen az or dmforréas megtaldlasa, az egyditt toltétt idé hasznos
eltoltése, ami altal a magany, az apétia elker ilhet6. M asodlagos cél a készségek megtartésa,

fejlesztése, az aktivitas novelése.

Munkank sorén lakoink korat1T vik_digyi allapotoratképesk deikeratigényeiker felmérve

érdekében tdmogatjuk idéseink tar sas kapcsolatait, segitj ik a hozzatartozok

kapcsolattartasaban.

Kiemelt figyelmet forditunk a demens betegek foglalkoztatasara, mely elGsegitheti az dlapot
sziekE. artasét. Figyelmet kell forditani arrais, hogy az &gybomafekv 6 megfelelé mentéd higiénés

ellatasban és foglalkoztatasban részesiljon.

2019-ben is szerveztliink programokat intézményen belll éskivil annak érdekében, hogy a

hétkdznapokat valtozatosabba tegyik lakGink és gondozottaink szamara.

A hitéet gyakorlésa tojab4TOTobiztositott intézményinkben. Hetente 1 alkalommal katoliku

s szentmisén vehettek részt elltottjaink bentlakésos intézmeényiink kapolnaj aban.

Szérakoztatd tevékenységekhez rendelkezésre allnak kulonboz6 tar sag atékok, kartyak,
konyvek, vided, melyet az ellatottak szabadon hasznalhatnak. A zenehallgatas igen kedvelt

lakdink korében.



ahhoz, hogy sepregessen, az intézmeény vir gait locsolja, vagy a viragoskertet gondozza.

6l. Minden honapban

megunnepelj ik a gondozottak névnapjat és a kerek szilletésnapokat.

lak6inknak. M &r ciusban megemlékeztiink a N6 61, aprilisban a
Huasvétrdl. M & usban az Anyak napjan a Széchenyi Istvan Altalanos I skola negyedik
osztalyostanuléi latogattak meg minket, akik szinvonalas mdsorral kedveskedtek
lak6inknak. Rendszer esen toljuk ki id6é f I 7 "
tobb inger érje dket. A nyéri hdnapokban a lehet6ségekhez mérten részt vettliink a varosi

rendezvényeken (Park Fesztival, Galiba napok, Kigydsi Advent, kulturélisrendezvények).
A Szid ' dkodésben 2 heti,
havi rendszer ességgel népdaltanitas, mesemondo programok, a Talléros Zenekar fellépése
valamint kirandulasok (Szarvason a Mini M agyar or szag megtekintése fagylaltozassal
egybekotve, Gyulai kirandulas Dotto kisvonattal, siiteményezés a 100 Eves Cukr aszdaban)

szinesitette mindennapjaikat.

A Pet6fi Sandor M (ivel6dési Haz és K onyvtér ,, Elethosszig tart6 tanuléas Ujkigyoson az

értékeink tikrében” palyazat keretén belill egészséguigyE,nacsadast, mig az Ujkigyosi

biztosit lak6ink szdméar a.

Az |d6sek Vilagnapjat az Ujkigyosi Nyugdijasok Erdekvédelmi Egyesiiletével ésaz

Ujkigydsi K 6zos Onkormanyzati Hivatallal kézosen szerveztiik meg.

A december igen mozgalmas volt szdmunkra. A hénap elegjén a Mikulasisjéart az

Fiatalokért K 0zhasznii Eaves<iilet kirandulast aener Acidok kozott meaval dsuld nr oar amok at



Baptista Gyulekezet gyer mekmdsor at nézhették meg lakéink csalédias kor ben. December
20-an tartottuk a nagy karacsonyi Unnepséginket. A szinvonalas mdsorrdl lak6ink

gondoskodtak, ezaltal 6rdmet és meglepetést szer ezve a hozzatartozdiknak. Mint minden



 Békés Megye Katasztrofavédelmi |gazgatosag Békéscsabal Katasztrofavedel mi

Kirendeltségével,
Magyar Allamkincstar Békés Megyei |gazgatdsagaval,

Békés Megyei Rend6  Okapitanysaggal, valamint a helyi KMB irodgjaval,
a Szocidis és Gyermekjoléti Féigazgatosaggal,
aBékéscsabal Csaladsegit6 és Gyermek|joléti K dzponttal,
Ujkigy6s Varos Onkormanyzati Hivatalaval,
Ujkigyo6s Varos K épvisel 6-testiiletével,

1
1
1
1
1
1
1
q Gvel,

1 Ujkigyds Véros Jegyz6jével,

1 Ujkigyds Véros Aljegyz6jével,

q az Ujkigyds Kozos Onkormanyzat Polgéarimeteri Hivatal dolgozoival,
q 6dei Intézmeénnyel,
 aSzéchenyi Istvan Altalanos Iskoléval,

q aPet6fi Sandor Mlivel dési Haz és Konyvtarral,

 més szocidlisintézményekkel,

q telepllési és megyei egészségugyi intézményekkel,

1

1 aBékés Megyei Fbugyészséggel,

q térsadalmi éscivil szervezetekkel,

q egyhézzal.

A fenti fel sorolés természetesen nem teljes, sot elég szlik metszet, hiszen ellatéasi tipusonként

bévil az intézménnyel egylttm(ikoddk kore.

r-f

%@%@gﬁgﬁq@g&g al@éggBé(_SjlzgsSguwi Bizottsagaval,

aGyulai Torvényszék Békéscsabai Jarasbirdsagaval,



X.KOZALKALMAZOTTAK, KOZMUNKA, KOZFOGLALKOZTATOTTAK,
TANULOSZERZUDESES DIAK OK

Intézményiink az év folyamén aktiv kortakbdl 2 f6 kdzfoglal koztatasban részesiilé személyt
foglalkoztatott afenntart6 altal, valamint 4 f§ diakot, akik a nyari hdnapokban segitették

munkgjukkal az intézmeényt.

Rehabilitécios foglalkoztatés keretében 3 f6 csokkent munkaképességl személyt alkal maztunk
napi 4, illetve 6 6raban.

Az |d6sek Otthondban atavalyi évben 2 f6 gondozond és 1 f6 kisegité nyugdijba vonult.
Bettltésre kertilt 2 f6 gondozdi és 1 6 kisegit6i dlas. Az utdbbi helyére a kdzfoglalkoztatottként
alkalmazott kollégand kerlt.

A Gondozés Kozpontbdl 1 f6 gondozdnd kdzos megegyezéssel hagytaitt az intézményiinket,

képz6



Az ellen6rzés hidnyossagot, szabalysértést nem allapitott meg.

2019. augusztus 5-én a Békés Megyel Kormanyhivatal Békéscsabai Jaras Hivatala
Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

végzett a székhely intézménylinkben. A mintavétel kdrokozét, baktériumot nem mutatott ki.

2019. november 29-én a Békés M egyei Renddr-FOkapitanysag | gazgatasr endészeti Osztaly
kiemelt kabitoszer -rendészeti féel6adoja Orzést
égzett afokozottan ellendrzott szerekkel kapcsolatban.

Az ellenfrzés rendészeti szempontbdl hianyossagot nem allapitott meg.

XI1. TOVABBKEPZESEK

személyes gondoskodést végz6 személyek tovabbképzésérdl. A jogszabaly kimondja, hogy a

szocidlis tevékenységet végz0

Az egyes szocidlis targyu miniszteri rendel etek médositésarol szol6 7/2018. (11.5.) EMMI

rendel et szdmos véaltozast hoz a szocidlis szakmai tovabbképzési rendszerben.

A modositas érinti a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgérol szol6 9/2000. (V111.4.) SZCSM rendelet, a személyes gondoskodast végzd
személyek adatainak miikddési nyilvantartédsarol sz6l6 8/2000. (VI11.4.) SZCSM rendelet, illetve
az egyes szocidis szolgaltatasokat végzok képzésérdl és vizsgakovetelményeirél szélo 81/2004.

munkatérsai hatosagi mintavételt
bentlakasos intézményiinkben rendészeti ellen

\Y



(1X.18.) SZCSM szovegét.

Adott dolgozé egy id6ben vagy szakmai tovabbképzésre vagy a vezetbképzésre kotelezett. A
tovabbképzési id6szak megszakad, ha a tovabbképzésre kotel ezett a vezetbi megbizassal
rendelkez6 szocidlis szolgdltatast nyUjtd személyek vezetbképzésérdl szol6 25/2017. (X.18.)

EMMI rendelet szerinti vezetOképzés teljesitésére valik kotel ezetté.

A tovébbkeépzési idd
tovabbképzésre kotel ezett tovabbképzési idbszaka 2018.julius 1-jén egységesen Ujrakezdddik.

A tovébbképzésre kotel ezettnek atovabbképzési kotel ezettsege teljesitésehez kotel ez6

tovabbképzés, kotelezb

Gségik volt a
Szocidlis és Gyermekvédelmi Figazgatosdg EFOP-3.8.2-16-2016-00001 azonositd szamu
»Szocidlis humaner6forras fejlesztése” cimli 6
foglalkozason részt vennilk, hogy tudasukat bvithessek és ezéltal magasabb szinvonal i szakmai
munkét tudjanak végezni.
Az intézményvezet6 szocidlis mester vezetd képzésre kotelezett, melyet atT(9T99] 11Celkezdeze) Tj E 1.0000

kiemdt oroiektben inavenes szemda viséaf el l eszt



Az, Ezistag Gondozasi Kdzpont valamennyi munkatérsa azon faradozik, hogy szakmai
felkészlltsegevel, a szocidlis szakmairanti elhivatottsagaval, az idés emberekhez mélto

tg6zletével, szeretetével és megbecsilésével végezze el afeladatait.

Intézményiink miikddésének 1ényeges eleme, hogy a szakma kdvetel ményrendszerének
megfelel§ tevékenység legyen. Hisszik, hogy csak magas foku hozzéértéssel nyUjthatunk
szinvonalas, minésegi szolgaltatast intézmeényiinkben. Szakmai, erkélcsi, etikai kdvetelmény,
hogy az intézményben lakok a szolgdltatés igénybevétele sordn ne kerlljenek kiszolgaltatott
helyzetbe, hogy a munka alapja empati s tAmogaté magatartés legyen és az otthon lakéinak
szamara tényleges otthont nyudjtsunk. Az dsszehangolt munka teremti meg a lehet6ségét, hogy
megval 0sithassuk az emberi méltdség megbrzését, az emberhez mélté élet biztositasat, az élet

legvégss hatéréig.

- 1. szdmu melléklet: dsek Otthona (21
- 2. szdmu mel

- 3. szdmu mellékle

Iéklet: Gondozas Kodzpont (2 -36. _Boalig)

t: Csaldd- Gyermekjdléti Szolgalat (37-49. Boalig)
»EzUstag” Id -29. s Balig)



1. szdmu melléklet

EzUstaq” 1dd . &vi szakmai beszamolgja

Bevezetés
Az ,EzUstag” 1d6sek Otthona 2019-ban is araszorul 6, koruknal és egészsegugyi alapotukndl
fogva 6nmaguk ellatasara nem, vagy folyamatos segitséggel képes személyek ellatasat biztositotta
szem el

rendel ete alapjan torténik.

2019. december 3-én otthonunk lakdl étszama 46 6 volt. Ev kdzbean 8 1ako, siilyos betegség
kovetkeztében elhunyt.

Hatarozott idejli szerz6déssel nem tortént lakofelvétel.

A hatarozott id6tartamu ellatas segitséget nyUjt azoknak a szinte csak Ujkigyodsi, idés, beteg

csal adtagokat apol6 személyeknek, akik az apolas, gondozas miatt nem tudjak a sajat

gyogyintézeti kezelésiiket vagy pihenésiiket valalni.

Hatarozott idejli szerz6dest csak akkor dl modjdban az intézménynek kétni, havan olyan tres

elmondhato, hogy hatérozatlan idejli ellatassal vegzodik.

Az Ujonnmanbekolizott 1akdk szama 16 0, akik, aszocidlistorveény és vardlista aapjan

jogosultak voltak a bekoltozésre.



A vardlistan szerepl§ igényl 6k részérintézmenyink elvégezte a gondozasi szikséglet vizsga latét,

mely vizsgélat alapjan 94 igényld kozdl:

7 napi 4 6rat meghaladd gondozési szilkseglettel rendelkezdk: 58 f6

7 napi 4 6rat nem meghaladd gondozési szukséglettel rendelkezék: 36 6

| vizsgdat megtortént, de szakvéleménnyel nem rendelkezik: 0f6.

Statisztikai adatok alapjan lakdéink atlagéletkora 85

NGOk Férfiak
60-69 év kozott 2 2
70-74 év kozott 2 1
75-79 év kozott 6 -
80-89 év kozott 20 8
90- 4 -
Osszesen: 34 11

Dolgozoi létszam:

» EzUstadg Gondozas K 6zpont”

q intézmeényvezett: 116



Osszesen: 16

, EZUst&g” | dRsek Otthona:

16 emelt és 34 altalanos szintl fér 6hely

 Szakképzett gondozond: 12 f6 (melybdl 1 f6 vezet6 apolo)
T 6

T 6

q Konyhai kisegit6: 16

1 Mosoné: 116

q Takaritond: 116

Osszesen: 17 f6

Az intézmény szakmai |étszama megfelel atdbbszér médositott 1/2000. (1. 7.) SZCSM
rendel etben elGirtaknak.
1 f6 gondozoné kivételével minden szakdolgozo rendelkezik szakképesitéssel, helyettesitésiiket a

munkakari leirasban foglaltak szerint atdbbi gondozond végzi.

Gondozasi feladatok

Az intézményben 11 6 0 8 6rés beosztasban
Ugyeli alakok egészségi dlapotat, meért adatok miiszakonkeént dokumentéljak
pi egészségigyi gondozasi lapon és az atado flizetben.

és g szakai mlszakban is két gondozéné dolgozik. Az dpolés- gondozas soran az ellétottak

, O e S R, oy e Oy fel
SZAKKGRZRISIEPaoZ0nGa megfi@elt és aNa

Biztonsagot ad alakéknak, hogy nappali



egészségének, meglévé képességeinek megtartédséra és fejlesztésére torekszink.

Hildegard Peplau modelljét kbvetve, mely szerint az apol 6 és alakd kdzott internaQondlis
kapcsolat alakuljon ki, mely hozzasegiti az apol 6t a tudatos mindségi munka megval sitésahoz.
Seqiti az polasi- gondozas sziikségletek felmérését, tervezéset, a szilkséges feladatok

megval Ositését, dokumentél asat.

Az egészségligyi ellatés a gydgyité-megel 6z6 ellétas alapel vébdl indul ki, mely szerint a
megel §zés és a gyogyitas fogalma egyméstél nem voTvinblgl 1.000000 1.000000 1.000000 rg 70 541 m 542.0C

Folyamatos rehabilitacidval a gyengll6

amozgasképesség cstkkenése-, igyeksziink helyre dlitani, heti rendszerességgel gyogytornasz
bevonésaval heti 2x pedig fizioterdpias kezel ésekkel .

massz4r biztositja mind afennjérd, mind az agyban fekvo lakdinknak. Agyban fekvé lakoink
megfelel6 kényelmi eszkdzoket kapnak, antidecubitor matracon kertilnek elhelyezésre,
testhelyzetiiket pedig rendszeres id6kdzonként valtoztatjuk. Megfelelé birapolassal a decubitus
kialakulésat is sikertil megel6zni.

A A RS D R e AR S



A legstlyosabb betegséggel kiizdbk részére a megfelel§en képzett pol 6k, gondozdk nyujtanak
szakszer(i ellatést, segitséget. gyekeznellt teremtend7okat a feltétell gytnellyeznelllett

minden ember emberhez méltén, éheti le é etének utolsd szakaszét.

Egészseguigyi elltas keretében biztositjuk:

1 egészséguigyi alapellatast,

q Girt kezel éseket, gyogyszerel éseket, rutinvizsga
folyamatos kontrol |4l ésat,

| szakorvos ellatéshoz valo jutast,

1 gyogytornédsz és masszlr segitseget,

 koérhazbatorténd szallitast,

1

1 éjszakénként, hétvégenként az ligyeletes orvos siirgdsségi ellatést biztositott 2017.
oktdber 31-ig, 2017. november 1. 6ta a Békéscsabai Kozponti Ugyelet vette &t ezt afeladatot.

Heti egy alkalommal Girasoknak
megfeleléen, dokumentdlja alakdk egészségi dlapotét, valamint a gyoégyszerel ésben
bekovetkez6 valtozésokat. Havonta egyszer meglatogatja a lakdkat sagjét |akrészikben, ahol
altalanos egészségi

szakorvos, orvos dtal € latok
apoléasi-, gondozasi dokumentéci6 naprakész vezetését,
az intézmény orvosa —Dr. Hunya Sarolta - rendelést tart az el



6rendsze

vagy egy pszichiétriai beteget.

A leggyakoribb betegségtipusok az éetkorukbdl adddnak, nagy szézalékban a felsorolt

betegségek halmozottan jelennek meg egy-egy emberndl:

2014

2015

2016

2017

2018

2019

Sziv és
érrendszeri

beteaséaek

Magas

Vérnyomas

38

37

36

39

41

42

Ischaemiés Szi

beteqaséq

25

28

30

25

26

22

Keringési zavar

20

35

38

28

29

32

érsziikulet

pitvarfibrill 4ci6

15

Tdémegbetegy

dés

asztma

dlergia

Emészt
ri

megbetegedés

gyomorfekély

vastagbél gyulla(

as

Kroénikus

hasnyamiriqy

Kroénikus

epeholyaggyulld

das

r

Diabetes

19

25

17

17

18

Magas

kol eszterinszint

30

40

29

25




koszvény

7

22

20

19

20




Obesitas (kéros



elhizés) 22 10 18 14 18 25
Hypothyreois |- - - 6 5
Huagyati
megbetegedések
Prosztata 2 3 5 3 3 4
Inkontinentia |35 34 38 29 30 31
Urémia 3 1 1 1 1 1
(krénikus
vesebetegséq)
M ozgasszer vi
beteagséaek
reuma 40 40 40 40 39 37
csontritkulds |2 22 2 18 20 18
porckopas 40 40 40 36 37 35
Szemészeti
beteaségek
szirkehdlyog |25 16 16 14 12 8
z6ldhdlyog 10 4 4 3 3 3
Daganatos
beteaségek
prosztata 1 0 0 0 3 0
vastagbél 3 2 0 0 0 1
mell daganat |- - 0 0 1 1
I degrendszeri
betegségek
dementia 29 33 33 17 17 19
Parkinson-kor |4 1 1 1 1 1
Arzheimer-kor |1 1 1 2
depresszio 5

Gszervi Vérképz
beteaségek
vérszegenység |9 10 10 7 9 10
Véralvadasi
zavarok

A felsorolt betegségek megkovetelik a szoros kapcsolattartast a helyi Egészseghazzal, a
hazorvosokkal, a gyégyszertarral, a megyel korhazakkal, szakrendel kkel ésa Napkoz

Konyhaval, akiknek munkajat eziton is kdszonjuk.



Munkénkat segiti, hogy kéthetente egyszer vérvétel torténik az otthonban, megkonnyitve ezzel
azon lakok életét, akikné rendszeresen vervizsgéatot kell elvégezni (cukorbetegek, urolégiai-,
neurolgiai-, hematol giai,- valamint kardiol0giai betegségben kiiszkdéknek

vérvételek is megoldottak. Az orvos dltal elrendelt laborvizsgdlatokra a mintavételt az itt dolgozé
és meghatal mazott névér végzi.

Ha sziikséges, napi vizsgélatokra is vmalehet6seg: vizeletvizsgdat, vércukorszint, vérnyomas
ellenbrzés, amely vizsgalatokat a szolgdlatos gondozond végezheti €.

Havontatorténik alakok silymérése, hetente vércukor ellenbrzése (anem cukros betegeknek is),
amit az Ug 0 végez, amért adatok nek an

gondozési lapra.

2019-ben lakdink - az el6z6 évekhez hasonléan- igényt tartottak az influenza elleni véddoltasra.

November honapban 17 l1ako kapta meg a Fluval akcinét.

Az elmult évben nétt afekve, és csokkent az dnellatok szama. A mozgasukbmannehezitett [akok
szama megemelkedett. A lakok és a bekdlt6zOk egészségi ésfizikal alapota gyenglldnek itélhet6
meg. Az Gjonnan bekdltdz lakok napi négy 6rat meghalado6 apolasi szilkséglete, valamint a
korabban bekdltozott 1akok allapotromlasanak kovetkeztében megnRit az apolasra forditott idR.
Gondozasuk nem csak mentalis, de jelentR

nyujtottak intézetiinkben szakmai gyakorlatukat toltR 3 fR tanulé is, a Gyulai Harruckern
SzakképzR I ntézet hallgatoi, szocialis gondozo és apol 6 szakon. J6 kapcsolatot tartunk fenn az

iskolaval ésaz | parkamaraval is.

Lakaink tébb mint fele szorul a gondozdéndktél kisebb (i segitsegre.
tavalyi évhez képest nétt azon lakok szdma, akik napontaigénylik a gondozonék segitségét

). A soron kivdli
yeletes gondozén bejegyzésre kertl api egészséglgyi

vagy nagyobb mérték A



Napi rendszeresseggel mosdatjak, illetve furdetik a segitsegre szorulokat. Feltigyelik az 6nall6an
probalkozo lakdk tisztalkodésat, szilkség esetén segitseget nydjtanak.
Az dpolési szilksegletek valtozok, ateljes &gyban fekvl, onellétasra teljesen képtelen elléatottdl,

az Onelldtasra képesig minden gondozési szilkséglet el 6fordul.

A fizikai alapotuk romlésa, a magany és az elszigetel 6dés mellett sok lakonk az otthonaban nem
lenne képes teljes, 6nallo éetvitelre, és amai gazdasagi helyzetben nehezen tudna 6nmagét
anyagilag isdlatni.

Osszehasonlitva ellatottjainkat a hazi gondozashan részesiilRkkel, viszonylagos
gondtalansaggal tolthetik mindennapjaikat ellentétben azokkal, akiknek mindezzel a sajat

otthonukban kell megbirkézniuk.

Az 4pol6-, és gondozéndk munkgja tobb az egyszerli elldtasndl, tor6dést, és egylittérzést isjelent.
GondozonRink munkajukat lelkiismeretesen és legjobb tudasuknak megfelelRen végzik
kozul van, aki korabban agyban fekvd, szinte magatehetetlen ember volt. Azowaba ragfelel§
mobilizacioval, gondos apolassal, a baeNgikhdz mérten onellatésra minimélis mértékben,
személy vagy eszk6z segitségével, de képesek.

6fordul, hogy lakoink felfekvéssel kertilnek haza.
elelR szakmai ellatassal a felfekvések meggydgyulnak elmondhatd, hogy
az agyban fekvé lakoink kozil —a korabbi évekhez hasonlGan- nincs felfekvés. A dolgozok
adozatos fel adatell dtasanak kdszonhetd
élnek intézmeénytikben
A korhézi gyogykezel ésre befekvo lakaink élapotardl telefonon informa odunk, illetve
meglatogatjuk 6ket.

bekdltozést kdvetben is megmaradjanak.

A hozzétartozokkal j6 viszonyt apolunk, rendszeresen téjékoztatjuk Rket hozzatartozoik

P ey . . , alakd
Hossz( korhazi kezelések utan gyakromael  nem Gjulnak ki, ezAltal ﬁ}f%f



allapotardl. Ezt a jé viszonyt tikrdz, hogy ha probléma vagy kérdés mertil fel az ellatottal vagy
az ellatassal kapcsolatban, akkor intézménytinkkel veszik fel a kapcsolatot, és sokszor egyitt

keressiik meg a megoldasokat, lehetRsegeket.

Az intézményben egyénre szabott gydgyszerelés torténik, melyet a csoportvezeté névér végez,
napi gyégyszerel6 dobozokban az egyéni gyogyszereld lap aapjan. Az intézmény lakéi részére
beszerzi a szilkséges gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkdzoket. A lakok havi

kovetése szilkséges. Gondozottjaink tébb mint 60%-a inkontinens, szdmukra beszerzi a
szilkséges szakorvosi javaslatot, és ell atja 6ket inkontinencia termékekkel.

Az intézménynek biztositania kell a médositott 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendel etben foglalt
gyogyszereket alakok szaméra. A rendel etben nem tamogatott gyogyszereket alakd onkdltsegén

tériti.

Eseti gyogyszerelést csak a megbizott gondozond végezhet.

A gyogyszerek havonta kertilnek kiiratasra intézmenyiinkben, killon csoportositva az intézmény
atal finanszirozottakat és alakok altal fizetetteket. Természetesen, az akut esetekre ez nem
jellemzé.

A gy6gyszerosztds minden lakénak kdzpontilag, étkezések elRtt torténik, a gydgyszerosztéasrakije

|6t gondozénd koordindlasaval.

avoovszer<sziikséaletének bizo 55443s3ho7 tobb szakteriilet szakorvos iavad atat kell beszerezni
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q A lako egészsegi allapotat
| Az gpolas tevékenység reszletes tartalmat.
q 4 tevékenységet.

1 Az gpolés vérhato idbtartamat.

Az apoléas feladatok szakszer T ellatasat az intézmény orvoofolyamatrvon figyelemmel kiséri
Minden Uj bekdlt6z6 ellatott esetében elkészitjik a személyre szabott

csapat munkdaban torténik, a gondozéndk, és a menté higiénés munkatérs egytttmikddésében.

kivll felllvizsgédljuk, és korrekciot hajtunk végre.

A vitalis paraméterek labilitdsa az idRskor, és a demencia velgjargja

szovédmeények kialakuldsét elkertlhetjik, haidbben észleljik a koros tendencidkat. Ezért
névéreink munkdjdhoz hozza tartozik, a vitélis paraméterek rendszeres monitorozésa,
dokumentdl ésa, sziikség esetén orvos értesitése. A gondozonR az a személy, aki a legtdbb idRt

tolti a lakokkal, azR

A laké onellatasi képességének visszanyeréséhez szilkséges segit
gondozasi tervet, mely
. Az dlapotromlast, ésa



demencia visszafordithatatlan betegség.

kéros agyi tinetcsoport, amely az emlékezet olyan mértékl hanyatlasat
eredményezi, amely ellehetetleniti a mindennapi 6nallo életvitelt. A gondolkodasban
tervezésben, mindennapi cselekvésekben hanyatlas kévetkezik be. A kornyezetben
torténs t4jékozodasbesz Tkil icRben, éstérben. Az érzelmi kontroll csdkkenése miatt
valtozasok kovetkeznek be atarsaskapcsolatokban.  Azilyen korképben szenved Rk
apolasana az acél, hogy ademenciaval kiizd R idRs ember, a szellemi |eépiilés soran
életmin Rségét meg Rrizve, j0 kdzérzettel élje életét, dlapotromlasat késleltet R

tziatast kapjon. A demens betegek dpolasa-gondozasa soran biztositjuk, hogy az

Onellatédesin0 5Tgeik csokkenése moneett is kiel égitettek legyenek szik5Tgeeteik, és

meg tudjék Rrizni emberi méltésagukat.

Az emlékez Rképesség, valamint atanulasi és dontési képesseg csokkenése azt

eredményezi, hogy masok segitsége nélkil a begér nem képesér onmagukat ell&tnezi
cselekvéseiket értelmesen iranyitani.

Az intézmény foglalkoztatasaiba legnehezebben bevonhat6 lakdink a stlyos demenciaban
szenvedRk, ezért babakat és kulonbozR készségfejlesztR jatékokat szereztiink be, mely igen
poztiv hatassal van a demens ellatottakra.

Az elmult évek soran a kulonbozR, orszagos statisztikak alapjan megallapithat6, hogy a
lakossag korében egyre ndvekszik a demens betegek szama, ezaltal tudomasul kell venniink,
hogy a leendR lakoink jelentRs hanyada mar ezzel a betegséggel kiizdve keriil be
intézményunkbe. Emiatt sziikség lenne biztonsagos beléptetR rendszer beszerel ésére, mellyel

megelRzhetR az elkdborlés, amely a lako testi épségét veszélyezteti.

I ntézményiin .Mekszik minden gondohMat az alapbetegségéhez mértndeel varhaté maximalis
onallésagra motivalni Gség szerint nem a szobé&kban, hanem a kdzos

étkez6ben zajlanak, ez alakok mozgasét is szolgdlja, valamint erdsiti az egyébként gyenglil 6

. EZért az étkezések |ehet



szocidlis kapcsol atokat.

A rendszeres mozgasnak nagy jelentéséget tulajdonitunk. A mozgés hozzétartozik az é etlinkhoz,
idés korban is segit fenntartani atesti egészséget, és a szellemi frissességet, mérsékli az izileti

fg§ dalmakat. Amennyiben sikertl mobe6zktarat beszerezni, az eddige6zktérozés célra hasznalt
helyiségben tor nater met szeretnénk kialakitani.

A lakok mozgasanak javitasiban nagy segitséget nydjt a gyodgytornasz heti egyszeri, valamint a gy
OgymasszRr 6éa
lehet6séggel, hiszen a mozgashiany miatt afizikai erénlétik csokken, ugyanakkor az elhizésis
megkoveteli a mozgastergpiét. Lakoin suly

g stlygyarapodés észlelhet. Az elhizés okai egyrészt arendszeres étkezés, az ételek mindsége,
gyogyszerek mellékhatasa, illetve a mozgéshiany, valamint a nyugodt életvitel.

A gyogytorna célja, az izomfgdalom, ésizomfeszilés miatt csokkent aktivitas ol dasa,
deformitésok kialakulési lehet6ségének csokkentése, az izilet megfelel§ mozgéstartomanyanak
megtartasa, megovésa, az elgyengiilt izmok erésitése.

A gyégytornasz tevékenysége sordn mindent megtesz annak érdekében, hogy a mozgas az

ido

k bekoltozési silyaésajelenlegi a kozott, atlagboman(x

rendszeres nani tevékenvséae A tornat alakok iaénvlik altalab Ti8s-10 f



Agyban fekvé vagy dlandémanszbg dbmantartdzkodd lakét is meglétogat és elvégezteti a

betegsége dtal meghatarozott és megengedett

A masszdr tevékenysége soran segiti az izomcsoportok ellazitasat, ebbdl adéddan javitja azok
regenerd 6dasat. Enyhiti a stressz hatasait, jobb alvast biztosit. Fokozza az izmok

teljesit6képességét, javitja a blr vérellatasét, enyhiti a kronikus fg§dalmat, ezaltal hat a lakok

életmindségére.

A gyoégymasszor 6k. A napi rendszeresseggel

fekvok esetében csokken afelfekvés kialakuldsanak a veszélye.
A fizioterapeutas nRvér, ultrahangos, fadalomcsillapitd, ésizomlazitd kezel ésekkel all alakok
rendelkezésére melyek enyhiti a rheumatikus f&dalmak okozta mozgéskorl &tozottsagot. igy

lakoink ismét élvezhetik az 6nall6 mozgés trét.

Havonta egy alkalommal dietetikus nRvér latogat otthonunkba, megbeszéli a gondozonbvel és a
lakokkal afelmerild diétas- étkezési problémakat, szaktandcsokkal |&tja el Oket.

A Napkozi Konyha vezet6je dtal el6re megtervezett étlapokat, eljuttatjuk a diétas névérnek, aki
ezek alapjan megtervezi a cukorbetegek,

fliszerszegény étrendet. A Napktzi Konyha segitségével akilonfée diétas, lakok étrendje
megol dotta valik.

Az élelmezésvezetRvel rendszeresen tartjuk a kapcsolatot, ily médon afelmeriild problémak

mihamarabb megoldésra kertilnek.

A szakrendelésekre val 6 bgjutés a R kival6 egylittmTkodés
A fert6z6, veszélyes hulladék térolésat a szabayoknak megfeleléen
havonta. A Septox helyett a HOFFER —Trade Kft vel kotottiink szerz6dést, mely |ényegesen

gyogytor nat.

segit azoket 2 ekt Akl AT o erciménye
ulcusos, atejmentes, g utén\,rggg}%kg%ﬁ"r ittatjuk



csokkentette ezirdnyu koltségeinket.

FR
pszichés egyenstlyuk megteremtése. Hivatal os Ugyeik intézésében is szamithatnak a
segitségiinkre. Tobbek kdzott alakohely valtozasok bejelentése, a sziiletési anyakonyvi kivonat
megkérése, a Nyugdijfolydsito |gazgatdsag felé valtozas bejel entések, fogyatékossagi

tamogatasok, 6zvegyi nyugdij-, kozgyogyellatés Ugyintézése.

A mentalis gondnmz06retén belll biztositjuk lakéink szaméra az egyénre szabott banasmadot .

Fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az ellatasban részesiilé személyek emberi jogai ne

(i

faladatunk az gionnan érkezett |akdk bekoltozése <orAan az intézméenv meai smer tetése



A napi gondozéasi tapasztalatok alapjan a gondozondk, és a menté higiénés munkatars figyeli a

A mentalhigiénés munka mar az elRgondozas alakalmaval megkezdRdik. Ilyenkor adjuk meg a
szilkséges t§ ékoztatast aleendd ellatast igénybevevinek, illetve a hozzatartozbik részére.
El6gondozaskor ismerjik meg aleendd lakd éetvitel ét, csaladi kotel ekeket, érdeklGdési koret,
megelRzRen a lako illetve szobatarsakat felkészitjiik az Uj 1ako fogadasara

hogy az Ujonnan érkez0 érezze atorédést, az odafigyel ést, hiszen ez nagyon fontos és

meghatarozé lesz atovabbi éetére nézve.

Az intézményben alakok életkoranak és egészségi alapotanak figyelembe vételével biztositott a

rendszeres foglalkoztatas, melynek formai:

g fizikai foglalkoztatas (kerti, udvari, szobandvény gondozas, gyogytorna, fizioterapia)

0. szellemi kulturdlisjellegT (rendezvények, tinnepek, més nyugdijas egyesiiletek
programjai, kirdndulasai; Sz(iz Méria Szent Neve Plébénia, Pet6fi Sdndor Mivel6dési Haz és
Konyvtar valamint az Ujkigydsi Fiatal okért K 6zhasznt Egyesillet programjai, iskolasok és
Ovodasok miisorai)

1. lives foglalkozés)

A lakok tobbsége egyre inkabb igényli az egyén észélgetést, mivel lelki problémakkal
kreativ foglalkozas (kézimunka, dekoréciokészités, kézm

. Arratorekszink,



kiizdenek, példaul afokozatos fizikdlis leéplilés feldolgozésa, egymas kozti stirl6dasok atél ése,
és gyakran, az hogy a hozzétartozok egyre kevesebb jelent6seggel birnak életiikben. Ha az
intézmény lakai kozul valaki meghal, a tobbieken szorongas és halaféelem, valamint panik

hatalmasodik el rajtuk.

Az életik zard szakaszahoz érkezd gondozottak elldtésa a hospice szellemil gondozas keretében

torténik. 1gyeksziink megteremteni a mélt6 kortilményeket a haldoklés szakaszaban. Nagyon sok

szakaszaban. Példaul, utolso stadiumos rékos beteg mér nem kéri, hogy kérhazba szallitsuk Rt,

hiszen egyrészt csak a szenvedését hosszabbitjdk meg, masrészrRl nyugodtan a csaladja és/vagy

A haldoklok hozzatartozoinak is kulon figyelmet szentel iink, segitve 6ket a vesztesegre valo

felkésziilésben és annak elvisel ésében, fel dolgozasaban.

L ehetd

Szamos visszaj el zés al apjan Békés megyében intézilzy 7éebyagasi 0, yagas szn | (U szakmai

intézmények alkotnak rolunk.

Ujkigyds, 2020. februér 28.
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2. szamu melléklet

Gondozasi K dzpont Szakmai Beszamoldja

Ujkigyds Véros miikodési teriiletén €6 lakosok korében nyuijt alap-és szakellatést. Az , Eziistag
Gondozéasi Kozpont” az ellatottak igényeihez mérten naponta szilkségszerlien latja el afeladatéat. A
z dlapszol gdltatdsok megszervezésével segitséget nyUjt a szocidlisan részorul Ok részére sgjat
otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6nallé életvitel Uk fenntartasaban, valamint egészségi

alapotukbol, mentdlis dlapotukbdl vagy mas okbdl szarmazd problémaik megol dasaban.

jarmive jél megkozelithetd.

Azintézmény altal nyujtott ellatas - étkeztetés

- id6sek nappali ellétésa, ezen belll demens személyek elldtésa

- hézi segitségny(ijtés

Etkeztetés esatén:

q Napi egyszeri f6






Nappali elldtés elsésorban egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szocidlisan és mentalisan

klubtagoknak lehet6segik nyilik az intézmeényben a napkdzbeni tartdzkodésra, térsas

kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiénia sziikségleteinek kielégitésére, tovébba:

 igény szerint egyszeri vagy keétszeri étkezésre,

| szabadidds programok szervezése, (pl.: névnapok, szilletésnapok, farsang, idések
vilagnapja),

| szilkség szerint az egészségugyi alapellatés megszervezése, a szakell dtédsokhoz val 6
hozz§jutas (helyben RR; testsuly; vércukor; mérés, bioptron [ampakezel és),

q hivatalos Ugyek intézésének segitése, (pl.: csekkek befizetése, szocidlis ellétas igenylése)

Ervényes miikodés engedély szerint férhelyek szama (2019)

|dések Klubja )
Etkeztetés -

Hazi segitségnyujtas 81f6

A 2019-es évben az ellatasban r észesil

életvitelre vonatkozo tanécsadés, életvezetés segitése.
59 f



Etkeztetés
Nappali ellatas
Ellé&tasban részesilt:
Ellé&éasban részesiilt: Ell&éasban részesiilt
17d 1316 / 25 nap 2 475 f6/25 nap
54366/ 25 nap (106 / nap)
(68 f /nap) demens személyek nappali
(2216 / nap) ellatasa:
6/
6 /nap
Szocialis

ETKEZESBEN RESZESUL OK SZAMANAK ALAKULASA
2016 2017 2018 2019
8808 R 7260 R 764310 5436 f6

A téblazatban isjol latszik - az elmult évekhez hasonléan- a szocidlis étkez6k szamanak

csokkenése.

Az étkezést igénybe lehet venni helyben fogyasztassal, elvitellel és lakasratorténd szallitassal.
Jogosultsag feltétel eként

t az igényl6k

szenvedél ybetegsége és hajléktalansaga

szabalyait a teleplilési onkormanyzat rendel etben hatarozza meg.

1635f 25nap

f
hat&rozza meg. Jogosultsagi feltételek részetes
jovedelmi helyzetet is figyelembe lehet venni, igy az ellatasraval6 alapo



2019-ben fent emlitett igénylési lehetdségek kdzll a megromlott egészsegi dlapot, az életkor ésa
pszichiétriai megbetegedés képezte OBgal apot az ellatottak korében.

Kulon kell megemliteni azokat a személyeket, akik mindenféle pénzbelk tmtas nélklellaradtak.
Ezeknek az egyéneknek, a vonatkozd jogszabayok értelmében, vezet6i hatéskdrben ingyenes
étkeztetést nyUjtott az intézmeény. Sok esetben szembesiillink azzal, hogy a megromlott anyagi
helyzet, vagy nem diagnosztizalt pszichiatrialzgbetegedés miatt aichnyallapotbomaszenved 6
személy nem tapldkozik rendszeresen, nem valtja ki a gyogyszerét, esetleg nem fizeti ki

kozlizemi szamléit.

2019-ben istdbb személy részesiilt a Szocidlis Bizottsag dltal tAmogatott étkeztetésben.

Hézi segitségnyujtas:

2017. januér 1- t6l a szocidlis igazgatasr 6l és szocidlis ellatasokr ol sz616 1993. évi 111. tv. értel
mében a hazi segitségnyuljtas megallapodasat személyi gondozasra vagy szocialis segitésre
kell megkotni az arraraszoruloknak. Ennek tekintetében a 2019. évi ellétotti létszam a

kovetkezOk éppen alakult:

Személyi gondozas:
16 188 f6/ 251 nap
(65 f6 / nap) Szocilis segités: Osszesen:
6 /251 nap 6 /251 nap

Személyi gondozasra forditott| 6/ nap) 6 / nap)
14 467 6ra 30 perc

935f 171d 3 f

(4f (68 f




A héz segitségnyujtés szolgéltatést igénybevevik kdrében enyhe emelkedés |athat6 az ell&totti
|étszamban, ami stabilnak mondhato.

2019-ben a hézi segitségnyUjtésba 12 (j ellatott keriilt, a megsz(intek szama 13 f6.

A megsz(inés oka, hogy az ellatottak fizikal dlapotanak regresszidja miatt intézmen
yi ellatast veszik igénybe, valamint atelepiilésen ndvekvl elhaldozasi arany.

Az idések szama térsadalmunkban egyre névekszik, ez elmondhat6 vérosunkban is.

Az egészséguigyi ellatésban tortént atal akitasok miatt gyakori tapasztalat, hogy a korhazi
beavatkozasokat kévetden révid idén bel Ul otthonukba bocsgtjak az id6seket. Hazi
segitségnyUjtésban egylnehezebb ellétni araszorulOkat, a bentlakasos intézmeényekben pedig

nagyon hossz( avardlista

A hézi segitségnyUjtés célja, hogy az egyedil €6, esetleg csalad nélkiil €6 idés ember sgjat otthon
dban, biztonsagban élhesse mindennapjait.

A szolgdltatast igényelhetik azok az id6s emberek, akik csalédban, illetve egyedill élnek, de akar
szeretteik gondozasat maguk mogott tudok is gondolhatnak erre afajta segitségre, hisz a
napkozbeni feladatok donté

a bentlakasos



felolvas.
 SegitsegnyUjtés firdetésben, testapol asban.
T Kulturdt lakokornyezet biztositasa.
l

A kérelmez6k korében az ellatast megel6z6en gondozasi sziikséglet vizsgalatot kell
lefolytatni, mely vizsgélatot az intézményvezet6 végzi, ésigazolést ad ki a gondozasi

szitkségletrdl. E vi

Ora, vagy azt meghalad6 gondozas szilkséglettel rendelkezd személyt lattak el a

gondozondk hézi segitségnyujtasban.

Hazi segitségnyUjtas esetén a 6 havi
gondozésra forditott ideje. Figyelembe véve agondozasi szikségletek idejét, nehéz napi 8
ordban minden gondozottat megfelel6en ellatni az igényei szerint.

8g Tu vagos és minél hatékonyabb munkavégzés érdekében a varos terlil etét korzetekre osztva
l&tjak el feladatukat a gondozdndk. A gondozas folyamata, miikddése rendszeresen ellen6rzott és
szigortian koordindt. Am igy is napi szinten fordulnak elé azonnali beavatkozést igényl6,
megoldandd feladatok. Ehhez a kommunikéci6 folyamatosséga nélkil 6zhetetlen, igy
gordulékenyen és kell§ szinvonalon kerllnek megol dasra még a krizishelyzetbe kertilt ellatottak

is.

A csalédok életvitele megvatozott a korabbi évekhez képest. A tobbgeneraci6s csalddok szinte
mar nem léteznek, igy az egyedil él6 idések szdmais nbvekve tendencidt mutat. Az egyedillét
miatt tébb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Nehezen éli meg, ha magara marad. Lassan
megszlinnek emberi kapcsolatai, elszigetel 6dik, befelé fordul és elkeseredetté valik. Az

|gény szerint hivatalos, ill. személyes ligyek vitele, intézése.

zsgalat elvégzésevel tajékozodunk az ellétott fizikai, mentalis és
hatalyos jogszabalyok szerint 147 6ra egy gondozén



idéskoruak gyakran mentélisan is sériilnek, nehezen tudjdk feldolgozni, hogy id6s korukra
tamasz nélkul maradnak. Intézménylnk probdljaa,tdmasz” szerepét betdltetni. Az idosek

6 nagy segitséget nyUijt és
idével nélkilozhetetlen , csaladtaggd’ isvalik. A s'_atatést igénybe vev 6k naponta azonos

id6ben vérjak a gondozondjuket, mert a rendszeresség biztonsagérzetiiket noveli.

A gondozottak korében az idé
elmaganyosodéast. Sajnos sok idds ember vesziti €l tarsat vagy csaladtagjat, és egyedil marad. Az

elmaganyosodéas kdvetkezménye tobbnyire a depresszi 6. Nagyon nehéz egy depresszi s ember

bizalmaba férk
Ellatas forma 2017. év 2018. év 2019.év
Nappali ellatas 2835f6/25nap = 3059f6/25nap = 247516/ 25 nap =
1f /nap 12 f6/ nap 10 f6/ nap
Demens személyek 1912f6/25nap = 1727f6/25nap = 1635f6/25nap =
nappali ellatasa 816/ nap 716 / nap 76 / nap
A munkaerd

ellatasban is. Tobb esetben el6fordul, hogy a csalad kozponti, biztonsagos jovedelemforrését az
id6s ember nyugdijajelenti. E jovedelemforras kiadascsokkenését kizard ok miatt, az idés ember

nem veszi igénybe a kdzosségi életet biztositd idések nappali ellatasat.

A személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis ellatasok - sigy az idések nappali ellatésais, mint

alapszolgdltatas - igénybevétel e dnkéntes, irasbeli kérelemre torténik. Az elldtasanak

6zni segitségnyUjtés esetébenis.






A kornyezet jelentds segitséget jelenthet a demens beteg szaméra. Az enyhe és kzepesen
sulyos demencidban szenvedd betegek képessegei rendszerint a megszokott kérnyezetben a
legjobbak, azonban folyamatos fel ligyeletiik feltétlel TgnNIlott, hiszen el 6rehaladott allapotban
abeteg mér 6nmagérais veszélyes lehet, és a gyogyszerek elbirdsszer(i beszedését is ellendrizni
kell. A szellemi képessegek |eépiilésének elsi szakaszaiban akar betegfel ligyel eti rendszer
alkalmazasaval megakaddyozhat6 az elkéborlés, ellenérizheté a gyogyszerek bevétele. Ezeket a

feladatok |&tja el az id6sek nappali ellatasanak keretén bel il a demensgondozas.

Intézményink integréltan szervez az ell&ottaknak a killonb6z6 programokat, tinnepeket. Kisebb
kozbsségben Unnepeljik meg a gondozottak névnapjaitl ko.E7sévnokat. Azen Unneptek
stitemeénnyel és ditével kinaljak meg tarsaikat, viszonzasként apro ajandékokat kapnak, melyek
vésarl asdban segitenek a gondozondk.

A szervezett programok keretében kartyajatékok, kézmives foglalkozasok, filmvetités nagyobb

Unnepek el6tt ajandékok készitése torténik.

Betegséq tipusok:

A gondozottak kdrében aleggyakoribb betegségtipusok a daganatos megbetegedések, keringési

megbetegedések, cukorbetegseg, mozgasszervi megbetegedés, agyi érkatasztrofak. ElGfordul,

hogy egy személynél tdbb betegségtipusis észlelhetd.

Alapszolgaltatast igényld kor csoportos bontas szerint 2019-ben



N FERFIAK
18-39 év kozott 0 0
40-59 év kozott 5 4
60-64 év kozott 4 7
65-69 év kozott 4 5
75-79 év kozott 1 8
80-89 év kozott 40 8
90 év felett L 4
OSSZESEN: 79 4

Statisztikai adatok alapjan az ellétotti kor (minden ellatasi formét figyelembe véve) igen magas
szazalékat a 75-89 év kozotti emberek teszik ki (néknél 66 %o, férfiakndl 37

megerdsiti az €l§z6

jogosultsagi feltételeket. Ok azok, akik egyediil ének, igy az elmaganyosodas, az egyediillét miatt

keresik szolgaltatasainkat.

A tablazatbdl kitlinik, hogy nem minden ellatott sajétjogu nyugdijas. Egyre emelkedik azon

%). Ez az adat is



biztonsaghoz. Hozzasegiti a napi meleg ételhez hP jutast, az dnalldons érzését,
szabadidR

magany érzését, segitséget nyUjt a tartalmas idRtoltésben, hozzajarul a napi életritmus
megtartasahoz.

Amikor egy vagy tobb ter mészetes tdmasz nem mikdodik megfeleléen az ember életében méasik
természetes tamaszt keres csaladon belll. A probléméval kiizdd személy mar minden természetes
tamaszt megprobdlt elérni, (kdzeli ismerds, j6 barét, szomszéd) és egyik sem megfeleld, akkor

valamilyen szakmai (nem termeészetes) tamaszt keres.

A segitének nagy szerepe van a hozott nehézség kezel ésében. Sokszor tébb hdnapos munkéaval,

az 6ndll6 éetviteléhez. A gondozonak szamos nehéz dontésben kell részt vennie, ami
folyamatosan er slelki leterheltséget jelent. Munkajuk soran allandé nyomast gyakorol

személyiségikre az emberi hanyatlassal valo szembesiilés és ezek kezelése.

A hazigondozoi tevékenységet a tarsadalom nem becslil 6i kell  Rképpen sem erkolcsileg, sem
anyagilag.

Mégis minden dolgozo képes nap-mint nap megujult energidval munkaba allni. Minden nap
mas, soha nincs allandoség, unalom. A szocidlis gondoz6i- §pol6i munka egy osszetett munkakor.
Sziikség van aloképességre, tirelemre, szocidis érzékenységre, szervezbkészsegre, kivalo
kommunikaci 6s készségre, empatiara és természetesen szakmai felkésziltségre. Mindenképpen

érdemes ebben a szférdban dolgozni. A szakell&tasban és az al apelldtésban dolgozo embereket az



ellatottak elismerik, szeretik, van, hogy csalédtagnak érzik a dolgoz6t. Minden egyes nap

meglétjak a szépet, és érzékelik ajot, amit értiuk tesz az ember.

Go szakmai |étszama (2019

| szakmai egység vezeto: 1fb

(Nappali ellétast vezetd, gondozond)

| szakképzett gondozond, szocidlis gondozo: 916

q o o

Osszesen: 1116

Lathatjuk, hogy a munkatérsak képesitési aranya megfelel az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendel etben
el Girt jogszabalyoknak. A dolgozok folyamatos tovabbképzése az egyik |egfontosabb eleme a
munka hatékonyabbé tételének. A hatékonysagon kivil a szakmai fejlédést is szem el 6tt kell

tartani.

Ujkigy6s, 2020

takariton 1f
. mércius 2.



Szalay Aniko

Nappali elléatés vezetd



3. szamu melléklet

"Eziistag Gondozasi Kozpont" Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata
Ujkigy6s, Arany Janos utca 45.
Telefon: (30) 3835-451; (30) 225-0297

E-mail: gyermekjolet@ujkigyos.hu

Szakmai beszamol 6

a csalad- és gyer mekjodléti szolgalat 2019. évi munkdjar ol

A csalad- és gyermekjoléti szolgéat feladatait 2019-ben Turovszky Krisztian csaladsegit6é
szocialpedagogus végzettséggel, Baldzs Anett csalddsegité szocialis munkas végzettséggel és
Varadiné L aszl6 Zsuzsanna szocidlis asszisztens

gyogypedagogus hetif 1 6rdbmanfoglalkozik elbdlegesen ellatésban [évd gyermekekkel .

A csalad- és gyer mekjdléti szolgéltatas
felhaszndlasaval szolgalis er ésdmekek testi éslelki egészségének, csalddban tortén 6
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel 6zését, a kialakult

veszélyeztetettség megszilhktettség mt, illetve a csaladj abdi3emelt gyer mek visszaheezteség .
a szocialis munka modszer einek és eszk 6zeinek

|&tael. Baloghné Merényi Andrea



Szocidlis problémak miatt veszélyeztetett és/vagy krizishelyzetben |évé szeméyeknek nyuijt

szolgétatast.

A csalad- és gyermekj6léti szolgélat a szocidlis segitémunka ker etében

7 Segiti az igénybe veviket a csalddban jelentkez6 miikddési zavarok ellensilyozésaban,
acsaladban éld gyermek gondozésban, ellatédsdnak megszervezésében,
g szamba veszi és mozgositja az igénybe vevl sgjat és kornyezetében jel entkezd

erd



q folyamatosmanfigyelemmel kiséri atelepllésen @ gyermekek szocidlis helyzetét,

| segitséget kérd gyermek panaszat meghallej , annak orvoslasa érdekében a szilkseges
intézkedéseket, megteszi szakemberekkel egyittmiikddve,

 segit6
csaladsegit6

| acsaladsegitd segiti a szocialis vl saghelyzetben |év6 varandos anyét,

q agyermeket fenyeget§ 6
csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése mellett, kozvetlenll tesz javaslatot a hatdsag

intézkedésére.

Kapcsolatfelvétel torténhet dnkéntes megkereséssel, vagy iranyitottman(pl. gyamhivatal
el6irhatja hatarozatban) illetve jel z6rendszeri tag jelzésével, vagy |akossagi bejel entést kbvetGen.
A szolgaltatast igénybe lehet venni tanacsadottként is (akar egyszeri akalommal is), illetve

egyuttmiikddési megallapodas al apjan.

A csaladseqitd or e e ualé

tdékoztatja a szll6

a gondozas megkezdések rogzitiagy rm késsz k személyes adatait,



Ha az alapellatas keretében torténd csalddgondozéas nem vezet eredménywmveédelembemvételi

eljarast kezdemeényez a csal &dsegit6.

A védelembe vétel soran a csaladsegitd feladata: gondozasi-nevel ési ter vben foglalt felada
tok teljesitésének segitése, az érintett csal adtagok egytttm(ikbdésének megnyer ése a gond

ozés soran, hogy sor kerilhessen a védelembe vétel megszintetésér e.
A szocidlis segitémunka soran a csal &dsegitének az egyittmiikddési megallapodast alairt
igénybevevikkel legalabb havi hdrom személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni. N

agy kockézatu, sok problémas kliensszituaci ok esetén indokolt lehet a slrlibb kapcsol attartas.

Az egyes szocidlis és gyer mekvédelmi targyu torvények modositasar 6l szolé 2015. évi



A

preventiv részének, amely mikodésével, tevekenységével megel6zi a kiskoruak

hogy a veszélyeztetettseghd (injenek,

valamint ahhoz, hogy végszilkség esetén megtorténjen a gyermek csaladbdl val 6 kiemel ése.

1. Els dleges (primer) prevencio: Célja, hogy mérseékelje a gyermekek helytelen iranyl és
Utem(i fejl 6dését; megel 6zze a fenyegetd artalmak kial akulését — pl. Ciklus-show, CSEN 6rék,

korrepetal as;

1. Masodlagos (szekunder) prevencié: Célja, hogy csokkentse az el sidleges prevencid
ellenére is elkerllhetetlenll el6fordul 6 zavarok, rendellenessegek, artalmak, veszélyezteté

korulmeények id6tartamét — pl csalddgondozas;

1.
rendellenességek, zavarok, artalmak, veszélyezteté kortlmeények megsziinése utan a multbéli
nehézségeik alehetd legkevéshé akaddlyozzak a gyermekeket a csaladjukbavald
visszatérésiikben, valamint a kozosség tarsadalmi életbe val 6 Ujbdli bekapcsol 6dasukban. A

rehabilitaci 6t és reintegréci 6t foglalja magaba.

Haemmek aolét (42ntoeibbt alies@dtxdnak otttz miar ek aridr rhalovéa dinhpméfddszer



Intézményiink nagy hangsulyt fektet az elsdleges prevenciora. 2018-tdl hetif 1 6rdbman
gyogypedagogus fejlesztd foglalk ozasokat tart, mely az el sddleges prevencio fontos eszkdze. A

hatranyos helyzet(, tanulasi zavarokkal, erre épiilt magatartaszavar okkal kiiszk6dé



anyuka szamolt be arrdl, hogy sokkal kdnnyebben végzi a hdzimunkat ugy, hogy a
csecsemR kendRben rajta van. A baba is kdnnyebben atvészeli a szeparacids
szorongasos idRszakokat, ezaltal csokken az anyai stresszt, hozzajarul egy

kiegyensulyozottabb anya-baba kapcsolathoz, erRsiti a kotRdést.

Mama Klub kezdeményezésére a VEdRnRIi Szolgalat minden varandés anyukanak

kiosztja a Szoptatds Flizetet (melyet Ungvary Renata IBCLC szoptatasi tanacsado irt, a
R

védRnR 2017-ben kdvetendR j6 gyakorlatna61FNtt, javasolta a tobbi teleptilés jarasi

védRnRjének is a példa kovetéseét.

2019-ben a VédRnRi Szolgalattal egyiittmTkddve a Baba-Mama Klub elRadast
szervezett varandods anyaknak haboritatlan szilésrRI, melyet Matyusné Galik

Zsuzsanna dula tartott.

A Kozos lgazgatast Ovodai Intézménnyel egyiittmTkddve Sziiletés mese foglalkozast
tartottunk gyermekeknek, a csaladda valasrol, mely a gyermekekben erRsiti, milyen

csodalatos dolog az R szuletésuk, milyen érték egy gyermek vilagrajovetele a csaladban.

2018-ban Vida Klaraintézmenyvezeto, Baldzs Anett csaladsegit6 és Varadiné Laszl6 Zsuzsanna
szocidlis asszisztens Csaladi Eletre Nevelés képzést végzett. A képzés soran akovetkez6 témak

iskolai feldolgozasahoz kaptak mddszertani és elméleti Utmutatot a képzésen résztvevik:

1 6bb egysége és annak miikddése
2.

3. Jellem és értékrend

Csalad, mint atarsadalom legal apvet

Térsas kapcsolatok - kommunikacio - konfliktuskezel és



4. Onismeret és érzelmi intelligencia
5. Nemiség- férfi/ndi identitds- szexualitas- parkapcsolatok
6. Utelagazasok, zsakutcak, Utveszték, avagy Veszélyek és deviancidk, dontéshelyzetek

7. Vatozasok kdvetkezményei és kezelésiik



segitett Baldzs Anett az angol pétvizsgara készilésben, mely utan a lany sikeres

pétvizsgat tett, igy lehetRsége lett megszerezni a 8 osztaly végzettséget.

Osszes igénybe vevd: 298 f6 77 csalédbman

Osszesen 56 gyermek (35

 Nevelésbe vett: 9 gyermek (3 csaladban)

dleges pr oBl gy tipplpél stesanigal tat 6 tevékenység az el s

|: oktatési, nevel

A problématipusa

Csaladok szama az els6dleges probléma szerint

Eletviteli 3
Csaladi-kapcsolati konfliktus 7
Csalédon belUli bantalmazés 1
Elhanyagolas 13
5si Elibtaty agol as 11
Gyermekintézménybe val 6 beilleszkedési nehézség 1
M agatartészavar, teljesitményzavar 5
Lelki-mentalis, pszichidtriai betegség 1
Szenvedélybetegség 2
Osszesen 35

A gyermekjoléti szolgalatnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt gyermekek adatai:

csaladban) alapell atasbhomavagy védelemben.

Csa adaondozasok formai -




M egnevezés A bantalmazott Az dhhanyagolt
gyermekek szama
fizikai lelki szexudlis fizikai lelki
a b C d e
15

Csaédon beliil [szul6 dta
testvér atal
egyéb rokon,

=
©

hozzétartozo
altal
Osszesen: 9 15
Csaladon kivil |gyermek altal
feln6tt altal
intézmény

munkatarsa éltal
Osszesen:
Osszesen: 3 9 15

A szolgaltatast egytttmikodési megallapodas alapjan igénybe vevdk szdma a gazdasagi aktivitasa

t_tekintve a 52 felnétt igénybevev6bdl 18 foglalkoztatott, 2 munkanékili és 48 inaktiv.

Iskolai végzettséget tekintve: dtalanos iskola 8 osztalyandl kevesebb 22 6, altalanosiskola 8

osztdya 12 f6, szakmunkéasképz6 17 {6, szakkdzépiskola 0 f6, gimnézium O 6, érettségire éplld

OKJiskolalfo, féiskola/egyetem O f6 rendelkezett.

A szolgdltatast igénybe vev6 csaladok szdma a csalad Osszetétel e szerint akovetke : egyedil

e€é |, hazastars (élettarsi) kapcsolatbmanegyitt @k gyermek nélkill: 1, hazastarsi élettéars

kapcsol atban él6k 6k 3 vagy tébb

—

gyermekkel: 10 6 gyermekkel: 8 csalad.

1-2 gyermekkel: 15 csalad, hazastarsi dettarsi kapcsolatbRomél



Szervezés feladatok

A Csalad és Gyer mekjdléti Szolgalat feladatai kozé tartozik a veszélyeztetettséget észlel6-
és jelzérendszer mik ddtetése, amely lehetbvé teszi a gyer mekeket altalaban veszélyeztet
6 okok feltar asat, valamint az egyes gyer mek veszélyeztetettségének idében torténd felism

er ését.

g e a
mé z tek, Z lat si kotel z ka

yiben a gyermek veszélyeztetettségét észlelik.

Az észlel 6- ésjelzérendszer a gyermekjol éti szol galat legfontosabb alappill ére, feltaro,

informaci ot aramoltatd, segitd, szocidlis kapcsolatrendszer.

Minden évben 6 szakmak6zi megbeszél ést szerveziink, ahova dtalabmana jel@rendszer tagjait

6fordult, hogy olyan volt atéma, hogy sziil6ket is hivtunk.

Az észlel6 ésjelz6rdENer aktivitasa az alapja a szolgalat eredményes m (ik désének

a gyermekj ol éti szolgdlat munkdjat nagymértékben meghatérozza az, hogy miként mikddik a
jelz 6luk kapott informaci ok
alapjan vmanl ehdiség a veszélyeztetett, elhanyagolt gyermekek feltérképezésére. A jelz6rendszer
tagja aem aeriletikon végzett gyermekvédelmi munkgjukkala eszik hatékonyabbai a

gyermekjoléti szolgdlat munkgjat, igy az id6ben jelzett problémaka

A visszaérkezett kérd6ivek feldolgozésa alapjan elmondhato, hogy ajelzérendszer tagjai nagyon

8O AT SR TN SR FORTRSE” Kool el

hivjuk meg, de

kezelni.



jonak itélték meg a gyermekjoléti szolgalattal val 6 kapcsolatukat.

Az Ujkigyosi Széchenyi Istvan Altalanos Iskola

Véleményik szerint a Gyermekjoléti Szolgalattal kival6 az iskola kapcsolata, bizalommal

fordulhatnak a csal&dsegitékhoz, segitségikre, és tanacsukra mindig szamithatnak. A csal&dsegit6k

Dr. Salajkoé Erika gyermekorvos nagyon jonak értékelta munkakapcsolatot. Tobb alkalommal

konzultalt a csal &dseqgit6

A VédRnRi Szolgélat nagyon jénak itélte a kapcsolatot az intézménnyel. Helyi szinten, Ugy érzi,

nincs javitanival 6 az egyittmi

minden alkalommal részt vettek.

A Koz6s | gazgatasi Ovodai és Bolcs dei Intézmény a szolgalatunkkal az egyiittmiikodést jonak

itéli meg. Esetkonferenciakon, szakmakdzi megbeszél éseken minden alkalommal részt vettek.

A RendRrség a gyermek|joléti szolgdlattal val 6 kapcsolatét és egytttmikddését jonak és

hatékonynak tartja, szakmako6zi meghbeszél éseken részt vettek, tobb alkalommal tortént telefonos,

illetve személyes konzultacio a rendérseg korzeti megbizottjai és a csaladsegiték kozott.

Ujkigyds, 2020

Balazs Anett
. februér 20.



csal &dseqitd



tén végzett 2019. évi csalad- és gyer mekj6léti tevékenységér ol

2016. januar 1-t6l az Ujkigyosi székhely( ,, Ezlistdg Gondozési Kozpont” Csaléd- és

Gyermekjoléti Szolgdlat 1atja el acsaldd- és gyermekjoléti feladatokat Csabaszabadiban.

A feladatokat 2019-bean & csaladsegitd, szocia pedagogus vegzettseggel lattael.

6seg

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

5609 Csabaszabadi, Apacai Ut 2.

Tel. szam: 2/38-35-45

e-mail cim:  gyermekjolet@uijkigyos.hu

Int®zm®nyvezetR:

Szakmai vezetR:  Turovszki Krisztign

|Szerda [8.30-12.00

A gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenysége

A szolgalatnédl megjelent igénybe vevR

Elérhet
Vida Kl8ra



Osszesen 12 6, 3 csal&d részesiilt ell &tésban.

 2019. évben a szakmamevékenységek (pl: csaladlétogatas, tanacsadés,
informacionyUjtas, stb.) halmozott szama 244 volt, a 12 f6 igénybevevd vonatkozasaban.

1 Az anyagi krizisek esetén az Ujkigyosi K6zos Onkormanyzati Hivatal Csabaszabadi
Kirendeltségén van lehet§ség onkorméanyzati segélyt igényelni

A Békéscsabai Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kozponttal egyuttmikodve havi egy
alkalommal 4 6raban pszichologus segitseget, illetve jogi tanécsadast vehettek igénybe a

kliensek Csabaszabadibj nToT2ziben erre igény mutatkozott.

A szol géltatast igénybe vevR egyiittmiTkddési megallapodassal rendelkezR



A gyermekek veszélyeztetettségének okai elssorban a csaladok anyagi helyzetére és a sziil 6k
életvezetési problémaira vezethet6k vissza. El6fordulnak alkohol problémak és devians
viselkedések bar ezek bebizonyitésa roppant nehéz. Negativ szl6i minta negativ viselkedésre

serkenti a példaképet keresd gyermekeket, kis kamaszokat.

Nagy hangsulyt érdemel a BE&dlatogatasok fontossaga, mert ezek azon alkalmak, amikorel

csalad otthondban személyesen gy6z6

felkeresiink. Tobb alkalommal kertilt sor javadat, vélemény, kdrnyezettanulmany készitéséreiis.
A gyamhivatali munkafolyamathoz kapcsol 6dik a vér szerinti szil6k gondozasa azokban az
esetekben, ahol valamilyen okbdl kifolydlag a csaladbdl kikertlt a gyermek. A vér szerinti
szuil6kre irdnyul 6 csalddgondozas célja a gyermekkel valé kapcsol attartasban segiteni, tAmogatni
a szul6ket, segiti megsziigMni azokat az okokat, amelyek a gyermek csaladjabol valo

kiemel éshez vezettek.

A jelz6
személyes konzultécio alkalmaval. Az egylttmiikddést a kolcsonosseg jellemzi.
A jelz6rendszeri tagok esetében a hatékony egytttmikodésnek, az informéciokat kicserél6,

feladatokat szétoszto esetmegbeszél és ad keretet, mely ajelz6rendszerben nevesitett



szakemberek bevonasaval torténik.

Az eredményes munkavégzés érdekében esetmegbeszél éseket, szakmai megbeszél éseket tartunk,

Csabaszabadi vonatkozasaban, 2019-ben szakmak6zi megbeszélés 6 alkalommal volt az Ezlistag

Gondozési Kozpontban. A személyes talalkozasok mellett telefonon, illetve az intézmény altal

kidolgozott vélemenykér6 lapok segitségével torténik az informéciok atadésa.



Szakmai beszamol6 az ,, Ezlistdg Gondozas K dzpont” Csalad- és Gyer mekj Ol éti
Szolgalatanak Telekgerendastertiletén vegzett 2019. évi csalad- és gyer mek| Ol éti

tevékenységér 6l

A Békéscsabai Kistérségi Csaladsegitd es Gyermekjoléti Kozpont feladatait 6nall6 szakmai
egységként latta el az integrdlt intézmeény keretein belll. 2015. december 31-ig. Kirendeltségként
Telekgerendéson. 2016. januér 1-t6l az Ujkigyds székhelyl ,, Ezlistdg Gondozéasi Kdzpont” Csaléd

és Gyermekjoléti Szolgdlat |atja el ezen feladatokat.

A feladatokat 2019-ben 1 6 csal &dsegitd, szocidl pedagogus vegzettséggel |étta el.

Elérhetéség
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
5675 Telekgerendas, Dézsa u. 10.
Tel. szdm:  2/38-35-45
e-mail cim: csal adsegito@tel ekgerendas.hu

Int®zm®nyvezetR:  Vida Kl8ra

Szakmai vezetR:  Turovszki Krisztign

H®etR 800 G z U.O-
Szerda 13.00 -17.00
Cs¢tortok 8.00 G4 z U.O-

gyermekjolet@ujkigyos.hu



iroda tagasabb jobban megfelel a feladatok ellatasara. Rendelkezésre &ll mosdo helyiség és
tagas tgyfélvargis.

A gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenysége

A szolgélatnédl megjelent igénybe vevR



A szolgaltatast igénybe vevR egylittmTkodési megallapodassal rendelkezR



személyes konzultéacié alkaméval. Az egytittmiikodést a kol csondsség jellemzi.
A jelz6rendszeri tagok esetében a hatékony egyuttmikodésnek, az informaciokat Kicserél6,
feladatokat szétoszt6 esetmeghbeszélés ad keretet, mely ajelz6rendszerben nevesitett

szakemberek bevonasaval torténik.

Az eredményes munkavégzés érdekében esetmegbeszél éseket, szakmai megbeszél éseket tartunk,
amelyek alkalmasak a csaldddal végzett munka értékel ésére, a késdbbi feladatok megtervezésére. T
el ekgerendas vonatkozésdban, szakmakozi megbeszélés 6 alkalommal volt az Ezilistdg Gondozasi

K 6zpont szernK sében. Ant smélyes taldlkozasok mellett telefonon, illetTIF intézmény alst

kidolgozott véleménykér6 lapok segitségével torténik az informaciok atadasa.

Ujkigyos, 2020. februar 25.

Turovszki Krisztian

csal &dsegit6

@ k@



